Adatkezelési Tajékoztato
A Hotel Lovasberény iizemeltetésével 6sszefiiggésben
a Hotel Lovasberény dltal a hotel szolgaltatdsait igénybe vevik személyes adatairdl

Adatkezel6 folyamatosan biztositja az altala kezelt személyes adatok tekintetében az adatkezelés
jogszerlségét és célszerlségét. A tajékoztatd célja, hogy a Hotel szolgdltatasait igénybe vevd
vendégeink megfeleld informacidkat kaphassanak arrdl, hogy a Hotel az adataikat milyen feltételek és
garancidk mellett, mennyi ideig kezeli.

1. Az Adatkezeld
AdatkezelG: Ingatlan Gyam 2019 Zrt. (jelen tajékoztatdban a tovabbiakban: Adatkezel6)
Székhelye: 1149 Budapest, Angol utca 77.
Cégjegyzékszama: 01-10-142659
E-mail cim: ingatlangyam@gmail.com

Erintettnek mindsiil a Hotel szolgaltatasait igénybe vevd természetes személy.

2. Ajelen Adatkezelési Tajékoztato targya, az adatkezelés alapjaul szolgald jogszabalyok

A jelen Adatkezelési Tajékoztatd az AdatkezelG altal a Hotel Lovasberény szolgaltatasait igénybe vevd
természetes személy részére biztositott szolgaltatasokhoz kapcsolédd adatkezelésekre vonatkozik.

A fenti adatkezelésekre vonatkozé f6bb jogszabalyok:

- az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 Rendelete (2016. aprilis 27.) a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen
adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK irdnyelv hatdlyon kivil helyezésérdl
(altaldanos adatvédelmi rendelet)

- az informaciés onrendelkezési jogrdl és az informacidszabadsagrél szélé 2011. évi CXIL.
torvény

3. Az adatkezelés jogalapja

Az adatkezelési jogalapok az egyes adatkezelési célok szerint a 12. pontban — a jobb atlathatdsag
érdekében — tdbldzatos formdaban keriltek feltiintetésre.

4, Adatkezelési célok

A jelen Adatkezelési T3ajékoztatd szerinti adatkezelések adatkezelési céljainak részletes
meghatarozasat a 12. pontban talalhato tablazat tartalmazza.

5. Kezelt adatok kore, az adatok forrésa

A jelen Adatkezelési Tdjékoztatd szerinti adatkezelések keretében kezelt adatok kérének és a kezelt
adatok forrdsdnak meghatarozasat a 12. pontban taldlhaté tablazat tartalmazza.

6. A személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategdriai

A jelen Adatkezelési Tajékoztatd szerinti adatok cimzettjeit a 12. pontban taldlhatd tablazat
tartalmazza.

7. A személyes adatok kezelésének, taroldsanak id6tartama




A jelen Adatkezelési Tajékoztatd szerinti adatkezelések id6tartamat a 12. pontban talalhatd tablazat
tartalmazza.

8. Adatbiztonsag

Az Adatkezel6 kotelezi magat arra, hogy gondoskodik az altala kezelt személyes adatok biztonsagarél.
A tudomany és technoldgia allasa és a megvaldsitdas koltségei, tovdbba az adatkezelés jellege,
hatékore, kortilményei és céljai, valamint a természetes személyek jogaira és szabadsagaira jelentett,
valtozd valdszinlségli és sulyossagl kockazat figyelembe vételével megteszi azokat a technikai és
szervezési intézkedéseket, és kialakitja azokat az eljarasi szabdlyokat, amelyek biztositjdk, hogy a
felvett, tarolt, illetve kezelt adatok védettek legyenek, illetéleg megakaddlyozza azok
megsemmisiilését, jogosulatlan felhaszndlasat és jogosulatlan megvdltoztatasat. Az Adatkezel6
kotelezi magat arra is, hogy minden olyan harmadik felet, akiknek az adatokat barmilyen jogalappal
tovabbitja vagy atadja, felhivja, hogy eleget tegyenek az adatbiztonsag kovetelményének. Az
Adatkezel6 gondoskodik arrdl, hogy a kezelt adatokhoz illetéktelen személy ne férhessen hozza, ne
hozhassa nyilvanossagra, ne tovabbithassa, valamint azokat ne mddosithassa, tordlhesse. A kezelt
adatokat kizarélag az Adatkezels, valamint alkalmazottai, illetve az a&ltala igénybe vett
adatfeldolgozé(k) ismerhetik meg jogosultsagi szintek szerint, azokat az Adatkezel6 harmadik, az adat
megismerésére jogosultsaggal nem rendelkez6 személynek nem adja at. Az Adatkezel6 és
Adatfeldolgozd altal meghatarozott munkakérékhoz rendelten, meghatarozott moédon, jogosultsagi
szintek szerint férhetnek hozza az Adatkezeld, illetve az Adatfeldolgozé munkavallaléi a személyes
adatokhoz. Az Adatkezel6 az informatikai rendszerek biztonsaga érdekében az_informatikai
rendszereket tdzfallal védi, valamint a kiils6- és belsé adatvesztések megelGzése érdekében
viruskeres6 és virusirtd programot haszndl. Az Adatkezel6 a kilonb6z6 nyilvantartdsokban
elektronikusan kezelt adatallomanyok védelme érdekében biztositja, hogy a nyilvantartdsokban tarolt
adatok — torvényben meghatdrozott kivételekkel — kdzvetlenil ne legyenek 6sszekapcsolhatdk és az
Erintetthez rendelheték. Az Adatkezel a kockdzat mértékének megfelel§ szintl adatbiztonsagot
garantdlja, ideértve, tobbek kozott, adott esetben:

- a személyes adatok kezelésére hasznalt rendszerek és szolgdltatasok folyamatos bizalmas jellegének
biztositdsat, integritasat, rendelkezésre 4allasat és ellendlldé képességét (lzemeltetés- és
fejlesztésbiztonsag, behatolds elleni védelem és felderités, a jogosulatlan hozzaférés megel&zése)

- fizikai vagy mdszaki incidens esetén az arra vald képességet, hogy a személyes adatokhoz vald
hozzaférést és az adatok rendelkezésre allasat kell6 id6ben vissza lehet dllitani (az adatszivargds
megelGzése; a sériilékenység- és incidenskezelés)

- az adatkezelés biztonsaganak garantdldsara hozott technikai és szervezési intézkedések
hatékonysagdnak rendszeres tesztelésére, felmérésére és értékelésére szolgald eljarast (az
Uzletfolytonossag fenntartasa, kartékony kddok elleni védelme, az adatok biztonsagos taroldsa,
tovabbitasa, feldolgozasa, munkavallaldink biztonsagi képzése) A biztonsdg megfelel6 szintjének
meghatarozdsakor kifejezetten figyelembe kell venni az adatkezelésb6l ered6 olyan kockazatokat,
amelyek kiilonosen a tovabbitott, tarolt vagy mas maddon kezelt személyes adatok véletlen vagy
jogellenes megsemmisitésébdl, elvesztésébdl, megvaltoztatasabdl, jogosulatlan nyilvanossagra
hozataldabdl vagy az azokhoz vald jogosulatlan hozzaférésbdl erednek.

9. Adatfeldolgozdk

Az adatfeldolgozdk a fenti személyes adatokat az Adatkezel6vel fennalld szerz6désik idGtartama alatt
és azzal 0sszefliggd, jogszabdlyban meghatdrozott id6tartamig jogosultak kezelni. A jelen Adatkezelési



T4jékoztatd szerinti adatkezelési célokhoz tartozdé adatfeldolgozok megjelolését a 12. pontban

taldlhaté tablazat tartalmazza.

Adatfeldolgozé neve, | Adatfeldolgozé altal végzett | Adatfeldolgozé altal kezelt
székhelye, azonositéja tevékenység személyes adatok
HostWare Kft. (1149 Budapest, | Host WareFro program | név, e-mail, orszag,
Rona utca 120.;cg.: 01-09- | szolgdltatas: teljes szallodai | irdnyitdszam, telepilés, utca,
263594) regisztraciés és  kiszolgald | hdzszam, telefonszam, foglalt
program szolgaltatds adatai, fizetés
moédja, szamlazasi adatok —
amennyiben eltér a foglalasi
adatoktdl
HostWare Kft. (1149 Budapest, | HostWareVen program | szamlakiallitas esetén a
Réna utca 120.; cg.: 01-09- | szolgaltatas: szdllodai | HostWareFro-ban kezelt

23.)

263594) vendéglatdi program adatok

CIVIL Konyvel6 Kft. (1149 | Szamla alapu szolgdltatasok | név, iranyitészam, telepiilés,
Budapest, Angol utca 77.; cg.: | (kifizetés, kontirozas stb.) | utca, hazszdm, addszam
01-09-865167) ellatasa

Magyar Turisztikai Ugyndkség | tarhelyszolgaltatds (VIZA -

(1027 Budapest, Kacsa u. 15- | rendszer)

Bank (OTB Bank Nyrt., MBH
Bank és K&H Bank)

bankkartya/SZEP Kartya és a
kartyds fizetési tranzakcidk
kezelése

név, kartya azonosité adatai,
igénybevétel idépontja,
tranzakcié tipusa, mértéke

CIVIL Rendszertechnika Kft. | CCTV rendszer karbantartasa
(1145 Budapest, Szuglé utca

54.; cg.: 01-09-940514)

képmas és kapcsolddod adatok

10. Az adatkezeléssel kapcsolatos jogok és az adatkezeléssel kapcsolatos jogérvényesitési,
jogorvoslati lehetdségek
10.1. Az adatkezeléssel kapcsolatos jogok

Az Erintett jogosult:

a megfelel6 és atlathatd tajékoztatdsra, ennek keretében, hogy visszajelzést kapjon az

Adatkezel6t6l arra vonatkozdan, hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-e;

- pontatlan személyes adatainak helyesbitését kérni;

- kezelt személyes adatainak_torlését kérni, amennyiben az adatkezelés kizarélag az érintett
hozzdjaruldsan alapul, vagy ha az adatokra mar nincs sziikség abbdl a célbdl, amiért gy(jtve
lettek, illetve, ha az adatkezelés jogellenes;

- személyes adatai_hordozhatdsdgdnak jogaval élni, vagyis jogosult személyes adatait széles
korben haszndlt, géppel olvashatd formaban megkapni, mas adatkezel6hoz tovabbitani, ill. ezt
kérni, feltéve, hogy az adatkezelés automatizalt, és szerz6désen, vagy hozzajarulason alapul,
tovabba, hogy az emlitett jog gyakorldsa mas jogos érdekét, szabadsagat nem sérti;

- személyes adatai kezelésének korlatozasat kérni (példaul, ha a kezelt adatainak pontossaga
vitatott, vagy felmerilt az adatkezelés jogellenessége ezen koriilmények tisztazasaig);

- tiltakozni személyes adatai kezelése ellen (példaul, ha az adatkezelés jogalapja az adatkezeld,

vagy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitése), illetve kordbban adott hozzajaruldsat

barmikor visszavonni;




- sérelmesnek vélt adatkezelés esetén felligyeleti hatésaghoz, birésaghoz fordulni.

10.2. Az érintett egyes jogainak tartalma

a) a személyes adatokhoz valo hozzdférés joga: az érintett jogosult arra, hogy az Adatkezel6t6l
visszajelzést kapjon arra vonatkozdan, hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és
ha igen, akkor jogosult arra, hogy hozzaférést kapjon a kovetkez6 informacidkhoz:

- kezelt személyes adatai kategoériai,

- az adatkezelés célja,

- cimzettek, akikkel kozolték, vagy kozolni fogjak a személyes adatait,

- az adatok tdroldsdanak tervezett id6tartama, vagy az id6tartam meghatarozasanak
szempontjai

- azérintett azon jogardl, hogy kérelmezheti az adatkezel6t6l a rd vonatkozd személyes adatok
helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat az ilyen személyes adatok
kezelése ellen;

- az adatok forrasa, ha nem az érintettdl lettek gydjtve az adatok,

- afellgyeleti hatosaghoz fordulas (panasz) jogardl,

- ha torténik automatizalt dontéshozatal, profilalkotds az adatkezelés sordn, akkor ennek
tényérdl, logikdajardl, illetve az érintettre nézve varhaté kévetkezményeirdl;

- a fentieknek megfelel6en az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozd adatot — mdsok
személyhez f(iz6d6 jogainak sérelme nélkiil — megismerje, arrdl egy alkalommal ingyenes
masolatot kapjon.

b) a személyes adatok helyesbitésének joga: az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezeld
indokolatlan késedelem nélkiil helyesbitse a rd vonatkozé pontatlan személyes adatokat, illetve
kérheti, hogy a hianyos személyes adatok — egyebek mellett kiegészit6 nyilatkozat Utjan torténé —
kiegészitését.

c) a személyes adatok tdrlésének joga: az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel6
indokolatlan késedelem nélkil térélje a ra vonatkozd személyes adatokat, az Adatkezel6 pedig
koteles arra, hogy az érintettre vonatkozd személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkdl
torolje, ha:

- a személyes adatokra mar nincs sziikség abbdl a célbdl, amelybél azokat gydjtotték vagy mas
madon kezelték vagy;

- amennyiben az adatkezelés az érintett hozzajaruldsan alapul az érintett visszavonja a
hozzajaruldsat, és az adatkezelésnek nincs mas jogalapja vagy;

- az érintett tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs els6bbséget élvez6 jogszerli ok az
adatkezelésre, vagy;

- a személyes adatokat jogellenesen kezelték vagy;

- a személyes adatokat az Adatkezel6re alkalmazandd jogi kotelezettség teljesitéséhez tordini kell
vagy;

- a személyes adatok gydjtésére az informdacids tdrsadalommal 6sszefliggd szolgaltatasok
kinalasaval kapcsolatosan keriilt sor. El6fordulhatnak olyan fontos okok, érdekek, amelyek akkor
is lehetGvé tehetik az érintett adatainak kezelését, ha azok torlését kérte (ilyen lehet pl. a
véleménynyilvanitds szabadsagahoz és a tajékozddashoz vald jog gyakorlasa, vagy ha az jogi
igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez sziikséges, illetve ha jogszabalyi
el6irds miatt kotelezd, az adatok kezelése).

d) az adatkezelés korldtozdshoz vald jog: az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel$
korlatozza az adatkezelést, ha:



- az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat (ez esetben a korlatozds addig tart,
amig az Adatkezeld ellenérzi a személyes adatok pontossagat) vagy;

- az adatkezelés jogellenes, és az érintett az adatok torlése helyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat, vagy;

- az Adatkezel6nek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de az
érintett igényli azokat jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy

- az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen (ez esetben addig tart a korlatozas, amig
megdllapitasra nem keril, hogy az Adatkezel6 jogos indokai els6bbséget élveznek-e az érintett
jogos indokaival szemben); A korlatozas idGtartama alatt — leszamitva a fontos kézérdek, illetve a
személyek jogainak védelméhez fliz6d6 eseteket — az adott adat elkilonitett taroldsan kivil azzal
mas adatkezelési mlvelet nem végezhetd

e) az adathordozhatésdg joga: az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozd, altala egy adatkezel6
rendelkezésére bocsatott személyes adatokat tagolt, széles korben haszndlt, géppel olvashatd
formatumban megkapja, tovdbbad jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezel6nek
tovabbitsa. Ez a jog akkor illeti meg az érintettet, ha az adatkezelés az 6 hozzajaruldsan, vagy az
altala kotott szerz6désen alapul, és automatizalt modon torténik. A jog gyakorldsa nem érintheti
hatranyosan masok jogait, szabadsagat

f) a tiltakozds joga: amennyiben az adatkezelés jogalapja az adatkezeld altal érvényesiteni kivant
jogos érdek, vagy ha az adatkezelés az adatkezeld 3ltal ellatott kozérdek feladat végrehajtdsahoz
szlikséges, az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor
tiltakozzon személyes adatainak a kezelése ellen. Ilyen az esetben az Adatkezel6 a személyes
adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha az adatkezel§ bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan
kényszerit6 erejl jogos okok indokoljak, amelyek els6bbséget élveznek az érintett érdekeivel,
jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények elGterjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolddnak.

10.2.1. Az érintetti jogok gyakorlasa az egyes adatkezelési jogalapoktdl fliggeéen
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10.3.Az adatkezeléssel kapcsolatos jogérvényesitési, jogorvoslati lehetGségek

Az adatkezeléssel kapcsolatos jogai érvényesitése érdekében vagy amennyiben az Adatkezel6 dltal
kezelt adataival kapcsolatban barmilyen kérdése, kételye van, illetve adataival kapcsolatban
felvildgositast kér, panaszt kivan el6terjeszteni vagy a fenti tablazat szerinti valamely jogdval kivan élni,
ezt megteheti Un. érintetti kérelemként els6dlegesen irdsban hagyomanyos levélben, illetve e-mailben
az 1. pontban meghatarozott Adatkezeld, illetve adatvédelmi tisztviselGje elérhetGségein keresztil.
Javasoljuk, hogy amennyiben a felligyeleti hatdésdghoz, birésdghoz fordulast tervezi, el6zetesen az
Adatkezel6nél érdeklédjon, mivel a felmeriilt kérdései, orvosldst igényl6 kérései tekintetében a
szlikséges informdacidk az Adatkezel6nél dlinak rendelkezésre. Kérelmét egy hdnap alatt kivizsgaljuk, a
hatdridé - az ligy Osszetettségét figyelembe véve — tovabbi ketté hdnappal meghosszabbithato.

Birdsagi eljaras kezdeményezése

Az Erintett az Adatkezeld, illetve — az adatfeldolgozé tevékenységi korébe tartozd adatkezelési
miveletekkel 6sszefliggésben — az adatfeldolgozé ellen birdsaghoz fordulhat, ha megitélése szerint az
adatkezeld, illetve az altala megbizott vagy rendelkezése alapjan eljaré adatfeldolgozé a személyes
adatait a személyes adatok kezelésére vonatkozd, jogszabalyban vagy az Eurdpai Unid kotelez6 jogi
aktusdban meghatarozott el6irdsok megsértésével kezeli. A per elbiraldsa a torvényszék hataskorébe
tartozik. A per — az Erintett valasztasa szerint — az Erintett lakéhelye vagy tartézkodasi helye szerinti
illetékes torvényszék elstt is megindithato.

Hatdsagi eljaras kezdeményezése

Az Erintett a Nemzeti Adatvédelmi és Informdcidszabadsdg Hatésdgndl (1055 Budapest, Falk Miksa
u. 9-11,, honlap: http://naih.hu; levelezési cim: 1363 Budapest, Pf.: 9.; telefon: +36- 1-391-1400; fax:
+36-1-391-1410; e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu) jogainak érvényesitése érdekében vizsgdlatot,
illetve hatdsagi eljaras lefolytatasat kezdeményezhet arra hivatkozassal, hogy a személyes adatai
kezelésével kapcsolatban jogsérelem kovetkezett be, vagy annak kézvetlen veszélye fennall.

11. Egyebek

A jelen Adatkezelési Tajékoztatdéban részletezett személyes adat kezelés soran automatizalt
dontéshozatal, profilalkotds nem torténik.

A személyes adatok tovabbitdsa harmadik orszdgba vagy nemzetkdzi szervezet részére nem torténik.

Az Adatkezel6 fenntartja a jogot, hogy a jelen tajékoztatdt egyoldalian, a jovére nézve mddositsa. A
modositasokrol az Erintetteket az Adatkezeld a honlapjan keresztiil tajékoztatja.

12. Az adatkezelés(ek) részletes leirasa




Az adatkezelés célja A kezelt | Az Az Az adatok | Kozlés
adatok kore adatkezelé | adatkezelés | megismerés | célja
s jogalapja | id6tartama | ére
jogosultak,
cimzettek
A szobafoglalas az érintett | a A Hotel az
tekintetében a hozzajaruld | bejelentkez | adatokat
bejelentkezésig, ami sa a GDPR | ésig  vagy | kizardlag
abban nyilvanul meg, 6. cikk (1) | annak sajat
hogy az érintett a foglalas bekezdés a) | elmaradasai | tevékenysé
soran az elektronikus pontja g gének
Grlap kitoltésével gyakorlasah
kifejezetten  hozzdjarul oz haszndlja
személyes adatai fel.
kezeléséhez Rogziteni
a szallodai szolgaltatasok | csaladi név és | GDPR 6. | tudomasra | kivanjuk, 9. pont
igénybevétele érdekében | utonév cikk b): | jutdst hogy a | szerint
(bejelentkezéskor) az | azonosité szerzGdés kévetd els§ | tarsasagga
érintett adatainak | okmany teljesitése év  utolsé | munkaviszo
rogzitése taroldsa, | szdma, lakcim | érdekében | napjaig nyban  és
felhasznalasa, torlése megbizasi
jogviszonyb
an allo
kizarélag
azon
személyek
férhetnek
hozza az
szamlakiallitas esetében | szamla érinettek
kotelezd GDPR 6. | 8 év személyes
tartalmi cikk c): jogi adataihoz,
elemei kotelezetts akiknek
ég munkaviszo
teljesitéséh nybdl vagy
ez megbizasi
sziikséges szerz6désb
adatkezelés 6l eredd
kotelezettsé
guk

teljesitéséh
ez
feltétlendl
sziikséges a
munkakor
vagy
megbizas
keretei
kozott




A vendégek
személyazonositasra
alkalmas  okmanyanak
szallashely-szolgaltaté
altali beszkennelése és
VIZA rendszerbe torténd
tovabbitasa

14. év
felettiek
csaladi és
utonéyv,
szliletési
csaladi és
utonéyv,
szliletési hely
és id6, neme,

GDPR 6.
cikk c): jogi
kotelezetts
ég
teljesitéséh
ez
szlikséges
adatkezelés

Magyar
Turisztikai
Ugynokség
Zrt., illetve a
Kormany
altal
mikodtetet
t
térhelyszolg

jogszabaly
i
kotelezett
ség
(2016.évi
156.  tv.
9/H.8)

az érintett

allampolgarsa altato és madsok
ga, anyja részére jogainak,
szliletési kerl biztonsaga
csaladi és tovabbitasr | nak és
uténeve, a tulajdona
személyazono nak
sitdsra védelme,
alkalmas tovabba
okmany, vagy harmadik
utiokmany orszagbeli
azonositd allampolg
adatai, arok és a
szallashely szabad
cime, mozgas és
szallashely tartézkod
igénybevételé as jogaval
nek kezdd és rendelkez
varhato, o]
valamint személyek
tényleges tartézkod
befejezé asara
id6pontja vonatkozo
rendelkez
ések
betartdsa
nak
ellen6rzés
e)
szallodai szolgaltatasok | vezetéknév és | GDPR 6. | a szerz6dés részletese
ajanlatkérése érdekében | keresztnév; cikk (1) b): | megkotéséi n a jelen
az érintett adatainak | telefonszam; | szerz6dés g Tajékoztat
rogzitése taroldsa, | e-mail  cim; | teljesitéséh o] 9.
felhasznalasa, torlése potencialis ez pontjaban
szallovendége | sziikséges
k szdama adatkezelés
Bejelent6 lap és a | minden GDPR 6. | 1év szallodai -
bejelentkezéshez szallovendégli | cikk (1) bek. szoftver
kapcsolddo adatrogzités | nk: csaladiés | c) szolgdltato

Kotelez6en megadandd
személyes adatok (Ezen
adatok Vendég altali
megadasa a szallodai

utonevét;
sziiletési

csaladi és
utdnevét;




szolgdltatas

igénybevételének

feltétele):

sziletési
helyét és
idejét; nemét;
anyja
sziletési
csaladi és
utonevét; a
személyazono
sitasra
alkalmas
okmanyanak,
illetve
utiokmanyan
ak azonosito
adatait,
allampolgarsa
g, vizum, v.
engedély
szama,
beutazas
helyét és
idejét.

Az igényelt
szolgdltatas
(szallas,
wellnes,
stb...)
teljesitése
érdekében
(szerz6dés
alapjan)
kezeljik még:
pl.:
elérhet6sége
k, , fizetés
madja,
bankkartya
adatok,
szobaszam,
vendégek
szama

GDPR 6.
cikk (1) bek.
b.)

weboldal: a felhasznaldk

azonositasa,

nyomon

kovetése, egymastdl valo

IP cim, datum,
id6pont,
valamint az

GDPR 6.
cikk (1) a):
hozzajaruld

A rendszer
ezeket az
adatokat a

tarhelyszolg
alato

részletese
n a jelen
Tajékoztat




megkilonboztetése, a
felhasznaldk aktualis
munkamenetének

azonositasa, az annak
soran megadott adatok
tarolasa, az adatvesztés
megakaddlyozdsa,

webanalitikai mérések,
személyre szabott
kiszolgalas (cookie
kezelés) érdekében az
érintett adatainak
rogzitése taroldsa,

felhaszndlasa, torlése

el6z6leg
meglatogatot
t oldal

son alapuld
adatkezelés

a honlap biztonsagos
m(ikbdése érdekében az
érintettek adatainak
rogzitése tarolasa,
felhasznalasa, torlése

IP cim, datum,
id6épont, a

meglatogatot
t oldal cime

GDPR 6.
cikk (1) b):
szerz8dés
teljesitéséh
ez
szikséges
adatkezelés

mUikddés
biztonsagah
oz
szlikséges
legrévidebb
jellemzéen
1 napnal
rovidebb -
ideig kezeli,
ezt
kovetben az
adatok
felllirasra,
azaz
torlésre
kerilnek. Ily
maédon
példaul az
alabbi
adatok
kertilhetnek
tarolasra: IP
cim,
bongész6
adatok,
l[atogatasi
paramétere
k. Az
adatkezelés
id6tartama
honlap
megtekinté
sétol

0 9.
pontjaban

tarhelyszolg
altaté

részletese
n a jelen
Tdjékoztat
o} 9.
pontjaban

szamitott
legfeljebb 7
nap.
zartlancu képmds, és | GDPR 6. | 5nap CIVIL részletese
kamerarendszer mas cikk (1) f): Rendszertec | n a jelen
m(ikodtetése érdekében | kapcsoldédo az hnika Kft. Tajékoztat
az érintettek adatainak | adat adatkezel§ o}
rogzitése taroldsa, jogos Mellékleté
felhasznalasa, torlése érdekeinek ben*
érvényesité
séhez
szlikséges
szallodai wifi szolgdltatas | IP cim, datum, | GDPR 6. | 1 nap részletese
biztositasa érdekében az | id6pont, a | cikk (1) b): n a jelen
érintettek adatainak | meglatogatot | szerz6dés Tajékoztat
rogzitése taroldsa, | t oldal cime teljesitéséh o} 9.

felhasznalasa, torlése

ez

pontjaban




szlikséges
adatkezelés

a szallodai szolgdltatasok | vezetéknév, GDPR 6. | 5év -
igénybevétele soran | keresztnév, cikk (1) b):
keletkezett hidanyrdl, | személyi szerzGdés
illetve karrél vald | igazolvany teljesitéséh
elszamolas érdekében az | szam/ ez
adatok rogzitése tarolasa, | Utlevélszam, szlikséges
felhasznalasa, torlése karokozas adatkezelés

mértéke,

karokozé

aldirdsa
a széllodaban | vendég GDPR 6. | 5év részletese
hasznalhato hitelkartyak | vezeték-  és | cikk (1) b): n a jelen
engedélyezésének keresztneve, szerz8dés Tajékoztat
érdekében az adatok | érkezés — | teljesitéséh 6 9.
rogzitése taroldsa, | tdvozas ez pontjaban
felhaszndlasa, torlése id6pontja, szikséges

szoba igény, | adatkezelés

egyéb

szolgaltatasok

, hitelkartya

tipusa,

kartyatulajdo

nos neve,

kartya szama,

lejarati

datum, kartya

CVV  kddja,

telefonszama,

kartyatulajdo

nos alairdsa
a rendkivili események | néy, cim, | GDPR 6. | 5év érintett Ggyintézés
jogszerd( kezelése | telefonszam, | cikk c): jogi hatdsag(ok)
érdekében az érintettek | sziil6/gondvis | kotelezetts
adatainak rogzitése | eld neve, | ég

taroldsa, felhasznalasa,

torlése

elérhetdsége,
id6pont, a
sérilés és a

baleset
leirasa, az
intézkedés
leirasa, az

esetlegesen
elsGsegélyt

nyujtd neve,
tanu neve,
cime,

telefonszama,
elérhetGsége,

teljesitéséh
ez
szlikséges
adatkezelés




valamint a
helyszin
taldlt targyak jogszer( | a taldlas | GDPR 6. | Az adatok | telepiilési Ggyintézés
kezelése érdekében az | datuma, cikk c): jogi | torlésre, jegyz6
érintettek adatainak | id6pontja, a | kotelezetts | megsemmis
rogzitése taroldsa, | talalo ég itésre
felhasznalasa, torlése személye, a | teljesitéséh | kerlilnek a
taldlt targy | ez taldlt targy
megnevezése | sziikséges tulajdonos
, annak ténye, | adatkezelés | altali
hogy sikerilt- atvétele,
e értesiteni a vagy a
tulajdonost, a telepilési
raktarozas jegyzének
helye, a talald atadas
és atadas esetén az
esetén az atadast
atvevé kovetben,
alairasa értékesités
esetében a
talalastol
szamitott
egy év
elteltével
panaszligyek  intézése, | név, lakcim, | GDPR 6. | 5év szlikség
beazonosithatdsag(fogya | telefonszam cikk c): jogi esetén
sztovédelmi térvény) panasz kotelezetts hatdsag
tartalma, ég (békéltets
jegyz6konyv teljesitéséh testilet)
tartalma ez
szlikséges
adatkezelés

Tajékoztatjuk, hogy amennyiben az adatkezelés jogalapja az On, mint Erintett hozzajaruldsa, abban az
esetben On jogosult arra, hogy hozzajarulasat barmikor visszavonja. A hozzajarulas visszavondsa nem
érinti a hozzajaruldson alapuld, a visszavonds el6tti adatkezelés jogszerliségét. A hozzdjarulas
visszavondsaval kapcsolatos nyilatkozatat az 1. pontban megjel6lt elérhetdségein, postai levél, illetve
e-mail formajaban juttathatja el az Adatkezel6hoz. Tdjékoztatjuk, hogy amennyiben az adatkezelés
jogalapja az adatkezel6 3ltal érvényesiteni kivant jogos érdek, vagy ha az adatkezelés az adatkezel6
altal ellatott kdzérdekd feladat végrehajtasahoz sziikséges, On, mint Erintett jogosult arra, hogy a sajat
helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon személyes adatainak a kezelése ellen. llyen az
esetben az Adatkezel6 a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha az adatkezel§ bizonyitja,
hogy az adatkezelést olyan kényszerit6 erejii jogos okok indokoljak, amelyek els6bbséget élveznek az
érintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények elSterjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolddnak.

Lovasberény, 2024. julius 01.

Hotel Lovasberény



